
 

INFORMACJA DLA PACJENTA  

USŁUG KOMERCYJNYCH  

Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane przez CRH Żagiel Med Sp. z o.o. z siedzibą przy 

ul. K. Przerwy-Tetmajera 21, 20-362 Lublin, KRS: 0000315316 (dalej: CRH Żagiel Med) jako 

administratora, w celach i na zasadach wskazanych poniżej.  

CRH Żagiel Med wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych, z którym może się Pani/Pan kontaktować 

we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych pod adresem e-mail: 

iod@zagielmed.pl. 

 

CRH Żagiel Med przetwarza Pani/Pana dane osobowe w następujących celach:  

 

­ zawarcie i realizacja umowy dotyczącej udzielania świadczeń zdrowotnych.  

Dane są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, dalej 

jako: RODO), przez cały okres trwania umowy; 

 

­ realizacja obowiązków prawnych ciążących na CRH Żagiel Med. Obowiązki te obejmują: 

o udzielanie świadczeń zdrowotnych, w tym potwierdzenie Pani/Pana tożsamości przed 

udzieleniem świadczenia oraz prowadzenie dokumentacji medycznej.  

W związku z ich realizacją, dane są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO 

w związku z przepisami ustawy o działalności leczniczej, ustawy o systemie informacji 

w ochronie zdrowia, ustawy o prawach pacjenta (w szczególności art. 25 tej ustawy) oraz 

Rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji 

medycznej oraz sposobu jej przetwarzania, a w zakresie dotyczącym danych o zdrowiu czy 

innych danych szczególnych kategorii na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h) RODO w związku 

z przepisami wyżej wskazanymi, 

o dodatkowo na CRH Żagiel Med spoczywa szereg obowiązków związanych z rozliczeniem 

udzielonych świadczeń oraz obowiązków księgowych.  

Dane będą zatem również przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku 

z przepisami ustawy o rachunkowości oraz ustaw podatkowych.  

Dane są przetwarzane w tym celu przez czas przewidziany przepisami prawa (co do zasady dla 

dokumentacji medycznej 20 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym dokonano 

ostatniego wpisu w dokumentacji medycznej*, a ze względów podatkowych – 5 lat od końca 

roku, w którym umowa została rozwiązana). 

 

­ realizacja prawnie uzasadnionych interesów CRH Żagiel Med (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f 

RODO) w postaci:  

o ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, do czasu przedawnienia 

roszczeń, wynikającego z przepisów prawa powszechnie obowiązującego, 

o zapewnienia odpowiedniego standardu opieki zdrowotnej oraz poprawy jakości 

świadczonych usług – przez okres niezbędny do realizacji tych celów lub do czasu 

zgłoszenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, 

w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi jako pierwsze, 



 

o zapewnienia komunikacji w sprawach związanych z realizacją zawartej umowy lub 

udzielanymi świadczeniami zdrowotnymi – przez okres trwania umowy lub okres 

trwania zobowiązań wynikających z przepisów prawa, którym CRH Żagiel Med 

podlega jako podmiot leczniczy, albo do czasu złożenia skutecznego sprzeciwu wobec 

przetwarzania danych w tych celach, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi jako 

pierwsze,  

o prowadzenia analiz i statystyk – w zdecydowanej większości takie statystyki tworzone 

są w oparciu o dane nieosobowe lub dane zanonimizowane. W przypadku, gdy do tego 

celu będą wykorzystywane dane osobowe, będziemy przetwarzać takie dane przez czas 

niezbędny do opracowania tych analiz lub statystyk, lub do czasu złożenia skutecznego 

sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tych celach, w zależności od tego, które 

zdarzenie nastąpi jako pierwsze. 

 

Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest w części wymogiem ustawowym, wynikającym 

z wyżej wskazanych przepisów, w części zaś (w przypadku dodatkowych danych, niewymaganych 

przepisami) pozostaje dobrowolne.  

Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane żadnej innej organizacji lub innemu podmiotowi, 

poza podmiotami uprawnionymi do dostępu do nich na mocy przepisów prawa (w tym podmiotom 

wymienionym w art. 26 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta) oraz podmiotami 

świadczącymi usługi na rzecz CRH Żagiel Med, w tym usług z zakresu wsparcia IT, doradczych, 

konsultacyjnych, prawnych, audytowych, kurierskich i pocztowych. Dane nie będą przekazywane do 

państw trzecich lub organizacji międzynarodowych. W oparciu o dane nie będą podejmowane żadne 

decyzje w sposób zautomatyzowany, nie będą one też podlegały profilowaniu.  

 

W związku z przetwarzaniem Państwa danych osobowych przysługuje Państwu prawo do dostępu do 

danych osobowych, żądania ich sprostowania, a w przypadkach przewidzianych przepisami także 

prawo żądania usunięcia danych osobowych, żądania ograniczenia ich przetwarzania, prawo do 

przenoszenia danych oraz do wyrażenia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych. Wszystkie 

te uprawnienia można realizować kontaktując się z wyznaczonym Inspektorem Ochrony Danych 

(e-mail: iod@zagielmed.pl lub korespondencyjnie, na adres CRH Żagiel Med, z dopiskiem „IOD”). 

Przysługuje Państwu również prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, monitorującego 

przestrzeganie przepisów prawa w zakresie ochrony danych osobowych, którym od 25 maja 2018 r. 

jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 
 

 
*  Okres 20 lat jest zasadą, od której obowiązują określone w przepisach wyjątki, dotyczące: 

1.1. dokumentacji medycznej w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciała lub zatrucia, która jest 

przechowywana przez okres 30 lat (licząc od końca roku kalendarzowego, w którym nastąpił zgon);  

1.2. dokumentacji medycznej zawierającej dane niezbędne do monitorowania losów krwi i jej składników, która 

jest przechowywana przez okres 30 lat (licząc od końca roku kalendarzowego, w którym dokonano ostatniego 

wpisu);  

1.3. zdjęć rentgenowskich przechowywanych poza dokumentacją medyczną pacjenta, które są przechowywane 

przez okres 10 lat (licząc od końca roku kalendarzowego, w którym wykonano zdjęcie);  

1.4. skierowań na badania lub zleceń lekarza, które są przechowywane przez okres:  

­ 5 lat (licząc od końca roku kalendarzowego, w którym udzielono świadczenia zdrowotnego będącego 

przedmiotem skierowania lub zlecenia lekarza), lub  

­ 2 lata (licząc od końca roku kalendarzowego, w którym wystawiono skierowanie) w przypadku gdy 

świadczenie zdrowotne nie zostało udzielone z powodu niezgłoszenia się pacjenta w ustalonym terminie, 

chyba że pacjent odebrał skierowanie;  

1.5. dokumentacji medycznej dotyczącej dzieci do ukończenia 2. roku życia, która jest przechowywana przez okres 

22 lat. 


